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REGULAMENT DE ORDINE INTERIOAR A

- APROBAT IN CONSILIUL PROFESORAL DIN
OCTOMBRIE 2005 -

* Prezentul regulament este realizat pe baza Reguotaloede organizarei functionare a unittilor de invatamant
aprobat de MEdC; el stabjte modalititile de aplicare a ROF in futie de particularittile Liceului de Metrologie
»Traian Vuia”.

CAPITOLUL 1

ACCESUL IN UNITATE

1. Accesul in incinta liceului se poate realiza numpedh poarta principal cu legitimare (carnetul elevului, ecuson,
adeverini eliberat de unitate Tn acest sens) Trafpersonalului de contrel paz.

2. Accesul cadrelor didacticai personalului tehnico-administrativ este permis Ip&za legitimaei eliberai de
conducereacolii. Aceste documente vor fi prezentate persdnatie paz la intrarea in liceu.

3. Accesul printilor este permis in baza verifiii identitatii acestora, a Tnregigitii numelui, prenumelui, seriei
numiarului actului de identitate in registrul de #ririesiri; inregistrarea se realizeade dtre portar; accesul in liceu
este permis cu purtarea ecusonului:VIZITATOR.

4. Accesul altor pesoane este permis numaiadafginerea aprofrii conducerii unifiti de invitamant, pe baza
ecusonului care ateéstalitatea de invitat/vizitator al acestora ); eargele pentru invitdvizitatori se fastrea si se
elibereaz la punctul de control in momentul iftii, dupi efectuarea procedurilor de identificare, Tnregissi
control al persoanelor deitce personalul care asigupaza unitii. Persoanele care au primit ecusonul au oblga
purtarii acestuia la vedere, pe perioadanénerii in unitategcolai si restituirii acestuia la punctul de control, in
momentul @rasirii unitatii.

5. Accesul autovehiculelor se poate realiza numai partp principal. Este permis numai accesul autovehiculelor
salarii, pompierilor, echipajului de pale, jandarmeriei, salubrzi, personalului angajat al liceului sau al cetare
aprovizioneaz liceul cu materiale contractante. Parcarea ausmh@lor personalului angajat al liceului se poateef
numai in zona terminak aleii dintre cele daucorpuri de cldire ale liceului. Accesul acestora se poate faceai pe
baza unui acord ginut ca urmare a aprabi date de Consiliul de Administyia al liceului.

6. Pazasi controlul accesului in liceu se vor realiza cugo@al specializafi autorizat de unitatea teritorfiadle poliie.

7. Este interzis accesul in liceu a persoaneler aflalteinfluena kiuturilor alcoolice sau a celor turbulente, precgira
celor care au inteia vadita de a deranja ordines linistea publid. De asemenea, se interzice intrarea persoanelor
insgite de céini, cu arme sau obiecte contondenteubstame toxice, explozive — pirotehnice, iritante — latoigene
sau gor inflamabile, cu publigéi avand caracter obscen sau instigator, pregiucn stupefiante sauibturi alcoolice.
Se interzice totodatcomercializarea acestor produse in incgnia imediata apropiere a liceului.




8. Personalul de pézi cadrele didactice au obliga si supravegheze comportarea vizitatorgosa verifice glile Tn
care acgtia sunt invitai, pentru a nu fidsate sau abandonate obiecte care pritiroatal lor pot produce evenimente
deosebite.

9. In situaia organizrii sedinelor cu grintii sau a altor Intruniri cu caracter aniversar, eamorativ, educativ, cultural,
sportiv, etc. preizute a se deifura n incinta unittii scolare, conducerea ufiii va asigura intocmirea la punctul de
control a tabelelor nominale cu persoanele invititgarticipe la aceste manifést in baza &rora se va permite
accesul dup efectuarea verifirii identititii persoanelor nominalizate.

10. Programul secretariatului, contakitit si cel de audiete se stabilge semestrial de conducerea liceyiuse afieaz
la punctul de control.

11. Elevii pot pirasi unitatea de Trigamant, Tn timpul deg&furarii programuluiscolar numai cu bilet de voie semnat de
diriginte, profesorul de serviciu sau director.

12. Dupa terminarea orelor de progragnin timpul nogii, cladirile liceului se incuie deatre personalul de ingrijire care
verifica, In prealabil, respectareaisurilor adoptate pentru paza contra incendii@iguranei imobilului.

13. Personalul de pazste obligat&cunoass si si respecte ndatoririle ce i revin fiind diredspunator pentru pazai
integritatea obiectivului, bunurilagi valorilor incredinate, precunsi pentru asigurarea ordinii Tn incinta Uit de
Tnvatamant.

14. Consemnul general al personalului defgagprezint anexa acestui Regulament, va fgafiin cancelarigi la postul
de paz si cuprinde indatoririle celui care exegserviciul pe durata desurarii acestuia.

15. Pentru asigurarea secéitit in timpul programuluicolar vor fi implicai profesoriisi elevii de serviciu pgcoak.

16. Pentru neindeplinirea atrifilor ce le revin in calitate de profesor de sewicadrelor didactice le sunt aplicate
sangiunile previzute de Statutul Personalului Didactic, conformvpteerilor Legii nr.128/1997.

17. Nerespectarea regulamentului de ordine inteficrage sanmnarea persoanelor vinovate conform prevederilor
Regulamentului de Organizare si Ftionare, aprobat prin Ordin MEdC.

18. Patrunderea far drept in sediul liceului se pedegigeconform prevederilor art. 2 din Decretul Lege88/1990.

CAPITOLUL Il

II.1. Atribu tiile profesorului de serviciu pescoali

1. Planificarea profesorilor de serviciu se realizédaainceputul semestrulgcolar de &tre profesorul responsabil, cu
acordul profesorilor, sub sestnra. Dupa validarea de ire director a listei, schinible se pot realiza numai cu
acordul acestuia. Respectarea plaaifieste obligatorie pentru figprofesorii.

2. Profesorul de serviciu asigubuna desfsurare a programulycolar pentru tura de dimingan intervalul 8.00 — 15.00
si pentru programul de dédgmiaz in intervalul 15.00 - 20.00.

3. La inceputulsi la finalul serviciului, profesorul de serviciu mpleteaz procesul-verbal de predare-primire a
cataloagelor la secretariat.

4. Profesorul de serviciu de la cancelarie grgdirmireste recuperarea cataloagelor de la cgipabfesori.

5. Profesorul de serviciu asigiyrin conformitate cu zona in care efectdeserviciul, desfsurarea corespunzatoare a
procesului de Tniytamant.

6. Profesorul de serviciu asigubuna desfsurare a orei didactice, a pauzei intre ore.

7. Profesorul de serviciu urireste activitatea elevilor de servicii a echipelor de serviciu organizate de Consiliul
elevilor; colaboreazcu jandarmii care asigusecuritatea elevilor in curtgeolii.

8. In caz de calamitate, incendiu, asigudupi semnalul directorului sau al persoanei resporsabil semnalul,
alarmarea profesorilogi evacuarea elevilogi personalului dinscoak, dup dispoziia directorului sau a persoanei
avizate.

9. Profesorul de serviciu informe@zconducereascolii in legitura cu evenimentele deosebite petrecute in timpul
programului.

I1.2. Atribu tiile elevului de serviciu pescoala

1. Elevii de seviciu pe scaabunt stabili la Tnceputul semestrului détee profesorul responsabil, cu acordul profesorilor
diriginti.

2. Elevii de serviciu sunt stahjiiin ordinea claselor, de la clasele a XlI - aglisele a IX - a.

3. Infiecare zi afioneaz 4 elevi de serviciu, asigurand uttoarele posturi:

» doui posturi la secretariat
» un post la intrarea Tnatlirea A
» un post la intrarea inadirea B
4. Elevii de serviciu preiau in fiecare dimingae la serviciul secretariat ufitoarele:
. ecusoanele ;
. registrul de intiri-iesiri a persoanelor stine ;
. registrul pentru verificarea prezenelevilorsi desfisurarea programulyicolar .
La finalul serviciului aceste obiecte se predaucdndiii corespunitoare la serviciul secretariat. Elevii de serviciu
sunt aspunztori de integritatea obiectelor primite.

5. Elevii de serviciu asigdrintrarea la cursuri a elevilor, verificstarea cuiteniei in curtea liceului, pe holuri; Tn cazuri
deosebite anui profesorul de serviciu pgcoakl, administratorulscolii pentru ca eventualele sti@uni si fie
remediate de cei care le-au distrus.

6. Elevii de serviciu de la secretariat asigardineasi disciplina in cele daucladiri, completarea adeveggior si a altor
acte solicitate de elewi verificarea prezeei elevilor. Din cele dou posturi numai unul se deplasgagentru
realizarea diferitelor sarcini. Elevii de servida la intrarea in cele dawlidiri asiguéi curitenia Tn curtea liceuluii
anuna profesorul de serviciu, administratorul liceul@idd apar situgi deosebite cu privire la cigenie sau distrugeri
n curtea liceului. Elevii de serviciu de la inearin cele daucladiri nu parasesc posturile.

7. In caz de calamitate, incendiu, elevii de servigitisesc incintai respect normele de proteie casi ceilali elevi.
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8. Programul elevilor de seviciu este:
. pentru serviciul de diming¢a: 8.00 — 15.00
. pentru seviciul de dupa —amiaza : 15.00 — 20.00
La Tnceputuki la sfagitul programului elevii de serviciu se prezmiregiunii si profesorului de serviciu al liceului.
9. Elevii de serviciu au oblige s respecteinutascolan si si poarte insemnele de serviciu.
10. Elevii de serviciu au oblige i citeasé cu atefie sarcinile care le revigi si le respecte n conglioptime.
11. Pentru ziua in care se efectueaerviciul elevii sunt scutide orele de curg li se motiveaz abserele.
12. Daa serviciul nu se degfoara Tn condiii corespunitoare, elevii vor fi sanonati ih conformitate cu Regulamentul
Scolar; saniunea este : refacerea serviciwusciderea notei la purtare cu dopuncte.

11.3. Atribu tiile elevilor de serviciu pe clad

1. Elevii de serviciu sunt stahjlide ctre profesorul diriginte la inceputul anukgolar; planificarea elevilor de serviciu
se realizeazde comun acord cu Consiliul profesorilor clageiu parintii.
2. Planificarea elevilor de serviciu este atathla sfagitul fiecarei siptiméni, pentru inceputulptaimanii urnitoare de
citre profesorul diriginte prin responsabilul clasei.
In fiecare gptimani sunt planificai cate doi elevi de serviciu.
Elevii de serviciu controle#zla intrarea la cursuri starea mobilierwaolarsi curateniasi iau masuri corespuritoare
pentru remediere. Tn cazuri deosebite alnpnofesorul de serviciu, profesorul clasei, dirtgie.
Elevii de serviciu se vor ingriji ca tabla fie curati, &1 existe buretei cretd, s adud@ materialul didactic.
Elevii de serviciu controleézinuta colegilor, respectarea dire acegtia a locurilor Tn bant
La iesirea profesorilor elevii de serviciu asiguaerisirea clasei, citenia claseistergerea tablei.
Elevii de serviciu pleac ultimii din clasi si numai du@ ce au controlat starea mobilierukii curatenia n clas.
Eventualele strigciuni sau abateri sunt aduse la oytimga profesorului de serviciu, administratorulggolii,
responsabilului de sal
9. Elevii care nusi indeplinesc indatoririle sunt saimmati cu prelungirea activitii la o siptaméari, sub supravegherea
direct a profesorului diriginte, siderea notei la purtare cu dopuncte, Tgtiintarea g@rintilor.
CAPITOLUL Il
CATEDRELE / COMISIILE METODICE
Atributiile responsabilului de arie curricufiasunt urnitoarele :
a) elaboreaz propunerile pentru oferta eduimmak a uniftii de Tnvitimantsi strategia acesteia, cuprinzand obiective,
finalitati, resurse materialg umane, curriculum la decizigolii;
b) elaboreax programe de activiti semestrialgi anuale;
c) consiliaz cadrele didactice in procesul de elaborare a goiedidacticesi a planificirilor semestriale;
d) elaboreaz instrumentele de evaluagenotare;
e) analizeaz periodic performaelescolare ale elevilor;
g) monitorizeaZ parcurgerea programei la fiecare glgignodul in care se realizeagvaluarea elevilor;
f) organizeaz si raspunde de desfurarea recapitdtilor finale;
g) organizeaz activititi de pregtire special a elevilor pentru examengeconcursuriscolare;
h) seful de catedr/ comisie metodit stabilete atribuiile fiecarui membru al catedrei/comisiei metodice;
i) seful de catedr / comisie metodit evalueaz activitatea fiedrui membru al catedrei/comisiei metodigiepropune
consiliului de administige calificativele anuale ale acestora, in baza taqubrt bine documentat;
j) organizeai activititi de formare contirtusi de cercetare — @ane specifice unitii de Tnvatamant, le¢ii demonstrative,
schimburi de experighetc.;
k) seful de catedrsau un membru desemnat de acesta efectasistere la legiile personalului didactic de predagiede
instruire practi& din cadrul catedrei, cu prégere la stagiatji la cadrele didactice nou venite in unitatea détimant;
[) elaboreaz informari semestrialesi la cererea directorului, asupra actyilt catedrei/comisiei metodice, pe care le
prezint in consiliul profesoral
m) implementeasi amelioreaz standardele de calitate specifice.
n) faciliteaz comunicarea colegiaintre profesori, membri ai acelgiarii curriculare ;
0) initiaza activitati Tn echig Tntre profesorii din cadrul ariei curriculare ;
p) indrund, prin mijloace specifice ariei, promovarea sistrde valori din societate ;
r) faciliteazi schimbul de experig¢iintr-o maniek colegial, deschis si nepretexioasi pe principiul “ catiga — catigi “;
s) considef activitatea dedfurati Tn cadrul ariei ca o experignde Tnvdtare pentru el Tnsusi cum $i comunicesi
celorlaki ce a nvtat.
CAPITOLUL IV
PERSONALUL DIDACTIC AUXILIAR _SI NEDIDACTIC
* Programul secretariatului, aprobat de directorespect de ctre personalul didactic, eleviapnti ;
+ Inrelaiile cu publicul secretariatul adapo atitudine civiliza.
CAPITOLUL V
PERSONALUL DE PAZA
In timpul serviciului, personalul de paeste obligat :
- sirecunoast locurile, punctele vulnerabile din perimetrul atiieului pentru a preveni producerea @riar
fapte de natdrsa adud prejudicii unittii pazite;
- si pazeasé obiectivul, bunurilesi valorile primite in paZ si si asigure integritatea acestora;
- si permiti accesul in obiectiv numai in conformitate cu reggetrile si producerile interne ale conducerii;
- si efectueze control la intrared iesirea din incini a persoanelor, mijloacelor de transport, matdagle
documentelosi altor bunuri;
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- siidentifice, perchegionezesi sa refina pari la sosirea organelor de pti&, persoanele asuprarora s-au
gasit bagaje sau obiecte ce prezistispiciuni de a produce evenimente deosebite;

- s Ingtiinteze, de Tndat conducerea uniia despre producerea oflimi eveniment in timpul execiri
serviciuluisi despre risurile luate;

- 1In caz de avarii produse la instéilaconducte, reele electrice sau telefonigein orice alte imprejdri care
sunt de natdrsi produ@ pagube, $adué de indai la cunostira celor in drept asemenea evenimanga
ia primele nisuri imediat dup constatare;

- sisesizeze pgla n leditura cu orice fapt de natut a prejudicia patrimoniul uritii;

- sipoarte Tn timpul serviciului echipamentul din deta

- sinu se prezinte la serviciu sub inflgafniuturilor alcoolicesi nici sa nu consume astfel dédturi in timpul
serviciului;

- sinu absentezdifi motive intemeiatei fara si anune in prealabil conducerea uhit despre aceasta;

- si execute oricare alte sarcini care au fost inctatirpotrivit planului de pazi fisei postului.

Tn timpul executrii serviciului, personalului de padi este interzis:

- si doarnd, s vind obosit la serviciu, & primeasé vizite particulare Tn timpul serviciului,asfoloseasg
mijloacele de comunigi (telefon, fax) ce ap@an obiectivului in scopuri personale;

- i paraseasg incinta unititii de Tnvatamant fira a fi inlocuitsi fara aprobarea conducerii acesteia.

CAPITOLUL VI

CONSILIUL ELEVILOR

= CE &irealizeaz planul de activitate propriu, rezultat din Plagaheral al liceului;
= CE ¥%i stabilete programul periodic al intalnirilai tematica acestora;

CAPITOLUL VII

INDATORIRILE ELEVILOR/SANC TIUNI APLICATE ELEVILOR

VIL.1. TINUTA ELEVILOR

Tinuta decerita elevului este obligatorie Tn timpul programuicolar.
Tinuta obligatorie a elevulului corastlin :

- pantalon / fust neagi

- camasa / tricou alb, fira inscrigionari

- tunsoare / coafidrdecent

In cazul in care arg ore de eduage fizici, elevul este obligatigespectginutascolaf si sa aibi tinuta specific
sportivi, pe care o fologée doar in timpul orei de specialitate.

Se interzic:

- pantalonii scuf, indecenmi, cu inscrigii

- fustele scurte, indecente

- bluzele scurte, indecente

- parul tuns / coafat excentric, colorat, dat cu gel

- excesul de bijuterii la fete, portul cerceilor Edyi.

VII.2. SANCTIUNI APLICATE ELEVILOR

Nr.crt. Interdic tia Sandgiunea aplicata
1 Distrugerea de documengeolare (cataloage, carnete de elpw, nota 4 la purtare
: foi matricole, etc) * exmatriculare
* mustrare scris
e recuperarea integil a bunurilor
materiale
2. Deteriorarea bunurilor din patrimoniul ufiit de invitamant; | « efectuarea a 4 ore de ingrijire a tiuf
liceului Tn afara programulygcolar
 sciderea cu 2 puncte a notei la purtare
Aducereasi difuzarea in unitatea de #t@mant de materiale
care, prin cofinutul lor, atenteaz la independem, | « eliminarea de la cursuri pe o periaatke
3. suveranitateasi integritatea n@onak a tarii, care cultia 3-5 zile;
violentassi intolerana ; * nota 4 la purtare
Organizareai participarea la gtuni de protest care afectéag
desfisurarea activitti de Tnvitamant sau care afectégaze exmatricularea
4, frecvena la cursuri a elevilor; * nota 4 la purtare
» eliminarea de la cursuri pe o peridate
Blocarea gilor de acces in sgide de Tnvitamant; 3-5 zile;
5. « nota 4 la purtare
6 Detinereasi consumul in perimetrul uriti de Tnvitamantsi in

afara acestuia de droguri,adduri alcoolice si tigari si | « exmatricularea
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participarea la jocuri de noroc; * nota 4 la purtare

Introducerea in perimetrul ugiti de Tnvaitamant de orice tipur
de arme sau alte instrumente, precum meinipetarde
7. pocnitori etc., care, prin danea lor, pot afecta integritatea exmatricularea

fizica si psihici a colectivului de elewi a personalului unitii | « nota 4 la purtare
de Tnvitamant;

» eliminarea de la cursuri pe o peridate

8. Posesiasi difuzarea de materiale cu caracter obscen |sau3-5 zile;

pornografic; * nota 4 la purtare

Utilizarea telefoanelor celulare in timpul oreloe durs, & « eliminarea de la cursuri pe o perigate
9. examenelosi a concursurilor; 3-5 zile;

* nota 4 la purtare

Lansarea de anumi false cu privire la amplasarea unof eliminarea de la cursuri pe o perigate
10. materiale explozibile Tn perimetrul ufii de Tnvitimant; 3-5 zile;
* nota 4 la purtare

» observae individuak
Afisarea unotinute, comportamentg atitudini ostentativesi | « |a repetarea abaterii :

11 provocatoare; » eliminarea de la cursuri pe o peridate
’ 3-5 zile;
e nota 4 la purtare
» mustrare n f@a Consiliului Profesoral
» saderea cu 2 puncte a notei la purtare
12 » convocarea Jrintilor la scoak
: Aducerea de jignirsi manifestarea agresiifi in limbaj si in | « 5 ore de ingrijire a ctir liceului in
comportament f& de colegisi fatd de personalul uritii de afara programuluicolar.
nvatamant ;
Lipsa carnetului de elev si neprezentarea IUie observaa individuak;
13. profesorilor/indtatorilor pentru consemnarea notelor, precum sciderea unui punct la purtare la
si parintilor, pentru informare n legura cu situaia scolan ; repetarea abaterii
Neutilizarea cu grfj a manualelgcolare e recuperarea manualului
14. prirlnite gratuitsi nerestituirea Tn stare béna sfasitul anului « sciderea unui punct la purtare
scolar ;

Aducerea irgcoak de persoane gine, care provodcscandal| « eliminare pentru 3 zile
15. in clase ; » sciderea a trei puncte la purtare
» convocarea rintilor

Provocarea de zgomote pe coridoare in timpul orgld « obsevaie individuak
comportarea  necorespuitaare in  timpul  pauzelor|;« |arepetarea abaterii :
daa elevul nu salut cadrele didactice, nu ciréulcorect pe « mustrare n fea Consiliului Profesoral

16. culoare, nu participla orele propriisi deranjeaz alte ore, nu ] clasei
pastreaz curatenia in curtea liceului; « 4 ore de ingrijire a cif liceului ;
» scaderea cu doua puncte a notei la
purtare.
17 Schimbarea locului in baig » observae individuak

« eliminare pentru 3 zile
Folosirea necorespuitpare a grupurilor sanitare ; « sciderea a trei puncte la purtare

* remedierea sityeei
» convocareajrintilor la scoak

18.

Sandiuni aplicate elevilor pentru absene
* Pentru fiecare 10 absennejustificate, pe semestru, din totalul orelostieliu sau la 10 % absemejustificate
din nuniirul de ore pe semestru la o disciplinmodul se scade nota la purtare cu 1 pgins¢ acord observége
individuak.
» Pentru 10-20 absen nejustificate se scade nota la purtare cu 2 pynae acord mustrare Tn f@ Consiliului
Profesoral.
» Pentru 20-30 absennejustificate se scade nota la purtare cu 3 pynsé acord mustrare scris
» Pentru 30-40 absennejustificate se scade nota la purtare cu 4 pynsé acord preaviz de exmatriculare.
Preciziri :
sangiunile se aplié gradual ;
la repeterea abaterii se apliermitoarea sarnne ;
sangiunile se Tnregistrean caietul dirigintelui, in baza de datgcalii ;
acordarea sagianilor se realizeazde dirigintele clasei, cu consultarea, unde estesar, a psihopedagoguaolii ;

YV VYV
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» sangiunile pot fi propuse de profesori, profesorul giinte, comisia de disciplin;

VII.3. RECOMPENSAREA ELEVILOR

e Elevii vor fi recompenga pentru participarea la @ani de voluntariat prin evideiere in faa Consiliului
Profesoral.

» Elevii vor fi recompenga pentru rezultate remarcabile in activitatgala@ prin scrisori de felicitare adresate
familiilor acestora.

CAPITOLUL VIII

CONSILIUL REPREZENTATIV AL P_ARINTILOR

= CRP }irealizeaz planul de activitate propriu, rezultat din Plagaheral al liceului; un obiectiv al
acestui program este atrager@amilor spre activiliti menite 4 imburitateasd atitudinea elevilor fia
de Tnwatatura si discipling; alt obiectiv este atragergidistribuirea fondurilor din resurse extrabugetare
= CRP i stabilste programul periodic al intalnirilgi tematica acestora;
CAPITOLUL IX

ﬁ\

CODUL DE CONDUIT A AL SCOLII

1. Fii un bun ascultitor
« fii pregatit sa asculki
» fii interesat, arati-te interesat
e pastreazi-ti mintea deschig
e urmareste ideile principale
e asculta critic, asculta cu atertie
e ajuta si nu intrerupe vorbitorul
2. Ajut a oamenii g vorbeasaé
* invita oamenii & vorbesa, da-le atertie
* incurajeaza-i sa vorbeasa
e parafrazeazi-i
e arata-le sentimentele tale f@gi de ceea ce spun
e arata ca ai inteles ceti spun
Pune intrehiri si cauta si obtii feed-back-ul
Creeazi un mediusi relatii permisibile
Depiseste-ti propriile bariere de limbaj
» vorbeste clar
* rezisti tentatiei de a ridica vocea pentru a te face ieles
» folosete cuvinte simple, pe Tgelesul tuturor
» prezinta lucrurile Tntr-o ordine logic 4, asa cum se prezini ele naturale, nealterate
e asigura-te ci ai fost Infeles
6. Descopeii-te pe tine
7. Descopeii lumea exterioari
8. Stabileste relatii cu sens
9. Tmbunititeste atitudineasi comportamentul tiu
10. Porneste de la datele realiditii concrete pentru prezentarea informaiilor
11. Realizeaz congruerta dintre mesajele verbalei non-verbale
12. Realizeaz autoreglarea conduitei
13. Faciliteazi corstientizarea de sine
14. Asigura adaptarea creativi a oricarei persoane
15. Respeci-i pe cei din jurul tiu
16. Feed-back pozitiv
+ Incepdi intotdeauna cu ceva pozitiv
*  Fiti concret
» Referiti-va intotdeauna la ceva ce poate fi schimbat
» Incercati si oferiti alternative
» Incercati s fiti descriptiv si mai putin evaluativ
» Oferiti feed-back la persoana ntéi
» Lasati interlocutorul sia decida
» Feed-back-ul pe care il ofeti spune intotdeauna cevai despre voi
* Nufiti defensiv, descifrai reactia interlocutorului
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18.

* Incercati sia Intelegai ce vi se transmite

e Cereti pirerea mai multor persoane Tnhainte de a accepta / spinge feed-back-ul

» Daca doriti sa obtineti feed-back, insistai

17. Nu promova abilitati neadecvate

VERBALE

NON-VERBALE

A da sfaturi

A nu privi interlocutorul in ochi

A face morak

A z&mbi sarcastic sau batjocoritor

A culpabiliza, a compgitimii

A te Tncrunta

A utiliza intrebarea DE CE ?

A cisca in faga elevilor

A divalga de la subiect

A avea un ton ridicat al vocii, nepotrivit

A fi sarcastic

A vorbi prea repede sau prea incet

A fi ironic

A te uita frecvent la ceas in timpul orei

A avea o atitudine autoritari, de superioritate

A te uita pe geam, pe peng

Nu ucide comunicarea prin:

Amenintari, ordine, critic a, insulta
Dirijare, t dinuirea informaftiilor cheie
Interogare, lauda Tn scopul manipurii
Diagnosticarea motivelor sau cauzelor
Sfat necerut

Persuasiunea prin apel la logig
Schimbarea subiectului

Punerea 1n prim plan a propriei persoane
Refuzul de a accepta problema

Blocajele empatice: dominare, manipulare, refuz, dominare
19. Incalzeste comunicarea prin:
* interes, implicare emaionali, respect, incredere

« relatii interpersonale, tolerangi, empatie, limbaj non verbal, Tncredere n partener




